Omdat 3w Media momenteel bezig is om de mailserver uit te migreren naar een andere server, is het
goed om de volgende instellingen te veranderen.
Het wachtwoord is bij u bekend.

Deze handleiding gebruikt een voorbeeld account, gebruikt dus je eigen mailadres en wachtwoord.

De inkomende en uitgaande mailserver zoals onderstaande gegevens zou dan aangepast moeten
worden.

Voor IMAP account

e Inkomende IMAP server: mail.3wmedia.email (let op geen .nl)
IMAP inkomende poortnummer: 993
Zet de SSL beveiliging aan. Belangrijk: Uitsluitend SSL beveiligd mogelijk, geen STARTTLS.

e Uitgaande IMAP server: mail.3wmedia.email (let op geen .nl)
IMAP uitgaande poortnummer: 465
Voor uitgaande mail moet authenticatie aanstaan, hier kan gekozen worden voor dezelfde
gebruikersnaam en wachtwoord als voor inkomend.
Zet de SSL beveiliging aan. Belangrijk: Uitsluitend SSL beveiligd mogelijk, geen STARTTLS.

Voor POP account (bijna identiek)

e Inkomende POP server: mail.3wmedia.email (let op geen .nl)
POP inkomende poortnummer: 995
Zet de SSL beveiliging aan. Belangrijk: Uitsluitend SSL beveiligd mogelijk, geen STARTTLS.

e Uitgaande POP server: mail.3wmedia.email (let op geen .nl)
POP uitgaande poortnummer: 465
Voor uitgaande mail moet authenticatie aanstaan, hier kan gekozen worden voor dezelfde
gebruikersnaam en wachtwoord als voor inkomend.
Zet de SSL beveiliging aan. Belangrijk: Uitsluitend SSL beveiligd mogelijk, geen STARTTLS.

U kunt tevens met uw inlog gegevens altijd en overal via de webmail inloggen.
De juiste link betreft https://webmail.3wmedia.email/webmail/




» Ga naar het zoek venster rechts onderin je menu balk.
» Zoek op config om naar het configuratiescherm te gaan.
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[E8 Alle Configuratiescherm-onderdelen

« v A [EH » Configuratiescherm » Alle Configuratiescherm-onderdelen ~ o

4 E-mail (32 bits)
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oln Windows Help en endersteuning naar 'e-mail' zoeken

» Ga naar je E-mailaccounts en wijzig deze.

3 E-mailinstellingen - Outloc

E-mailaccounts
B 3 E-mailaccounts en adreslijsten configurere E-rnailaccounts.
e

Gegevensbestanden

& Instellingen wijzigen voor de bestanden die in Gegevenshestanden...
JQ& Outlook worden gebruikt voor het opslaan van
e-mailberichten en documenten.
Profielen
P Meerdere profielen voor e-mailaccounts en 3
% gegevensbestanden instellen. Doorgaans hebt Profieien weergeven..
u er maar één nodig.

Sluiten

» Vul de gegevens in zoals in het voorbeeld
(wachtwoord bij u bekend en hoeft niet aangepast te worden.)

» Vergeet niet de juiste servernaam mail.3wmedia.email in te voeren, bij zowel inkomende als

uitgaande e-mails.




Account toevoegen

POP- en IMAP-accountinstellingen
Voer de e-mailserverinstellingen in voor uw account,

Gebruikersgegevens Accountinstellingen testen

MNaam: Voorbeeld We raden u aan om te controleren of u de juiste
. gegevens hebt ingevoerd voor uw account.

E-mailadres: voorbeeld@voorbeeld.nl

Servergegevens

Accountinstellingen testen ...
Type account:

IMAP
Accountinstellingen automatisch testen

ST TEED AR Tl wanneer er op Violgende wordt geklikt

mail. 3wmedia.email

Server voor uitgaande e-mail [SMTH

mail. 3wmedia.email

Aanmeldingsgegevens
Gebruikersnaam: voorbeeld@voorbeeld.nl
E-mail die offline moet blijven: Alles
Wachtwoord: | '
Wachtwoord onthouden

[[] Beveiligd-wachtwoordverificatie (SP) is verplicht

Meer instellingen ...

< Vorige Volgende = Annuleren

» Kies daarna voor Meer Instellingen.

» In het tabblad Server voor uitgaande e-mail, onderstaande instellingen gebruiken.
Instellingen voor internet-e-mail

Algemeen | Servervoor uitgaande e-mail | Geavanceerd

Voor de server voor mijn uitgaande e-mail [SMTP) is verificatie vereist
(@) Dezelfde instellingen gebruiken als voor mijn inkomende e-mail

() Aanmelden met

| Wach

Beveiligd-wachtwo

OK Annuleren

» Bij het geavanceerde tabblad, de juiste aangegeven poorten invoeren.
(Let op dit verschilt voor POP of IMAP, zoals eerder op pagina 1 van de handleiding aangegeven).
IMAP inkomende poortnummer: 993 IMAP uitgaande poortnummer: 465
POP inkomende poortnummer: 995 POP uitgaande poortnummer: 465
Kunt u niet kiezen voor SSL/TLS, kies dan voor SSL en vul daarna de getallen correct in.
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Algemeen Server voor uitgaande e-mail Geavanceerd

Poortnummers van server

Inkomende e-mail (IM Standaardinstellingen gebruiken

Gebruik het volgende type versleutelde verbinding

Uitgaande e-mail (SMT

Gebruik het volgende type versleutelde verbindi v

Time-outs voor server

Kot ¢ Lang 1 minuut
Mappen

Pad van de hoofdmap:

Verzonden items
I:] Geen kopieén van verzonden items opslaar

Verwijderde ltems
D 1Tems markeren Voor verwijaering, maar niet automauscn

vrmrnlaatenn
Items die zijn gemarkeerd voor verwijdering, worden definitief verwijderd
wanneer u de items in het postvak verwijdert.

[ZI Items verwijderen wanneer u online tussen mappen schakelt

» Druk OK, en dan weer Volgende.

Annuleren

Wacht tot de taken groen zijn gevinkt en druk vervolgens op sluiten

Alle tests zijn voltooid. Klik op Sluiten om door te gaan.

Taken  Fouten

Taken Status

melden bij server voor inko..  Voltooid
-e-mailbericht verzenden Voltooid

» Nadat de test goed uitgevoerd is, kunt u voltooien.

Noppen



U kunt aan de slag.

We hebben alle benodigde informatie om uw account in te stellen.

[[] Outlook Mobile ook instellen op mijn telefoon e A

< Vorige Help

Gefeliciteerd u heeft uw mail account gewijzigd.
Mochten er nog vragen zijn, kunt u natuurlijk altijd contact met ons opnemen.
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3w media

3w Media B.V. - Eindhoven
Frederik van Eedenplein 29
5611 KT Eindhoven

E-mail: support@3wmedia.nl
Telefoon: +31 (0)88 396 33 42



